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Lagens disposition

 Lagens tillampningsomrade

* Grunderna for god forvaltning

e Allmanna krav pa handlaggningen av arenden

* Hur arenden inleds och atgarder nar handlingar ges in
* Beredning av arenden

* Myndighetens beslut

e Rattelse och andring av beslut

 Overklaganden



Lagens tillampningsomrade

e Lagen galler for handlaggning av arenden hos
forvaltningsmyndigheter och domstolars forvaltningsarenden

e 5-8 §§ Grunderna for god forvaltning galler vid all
forvaltningsverksamhet

* For kommuner och landsting for arenden som kan laglighetsprdvas
galler §§1-9 1.st, §§ 13-15 samt §§ 21-22

* For brottsforebyggande verksamhet hos tull, polis, aklagare,
kustbevakning, skatteverket och SAPO galler §§ 1-9 1.st

* Annan lag gar fore



Grunderna for god férvaltning

* 5 § Legalitet, objektivitet, proportionalitet NY
e Legalitet - man far endast vidta atgarder som har stod i lag

* Objektivitet — saklighet och opartiskhet

* Proportionaliteten — inte mer vald an néden kraver for att uppna syfte med
atgard (andra mildare atgarder maste ha utretts, maste vara en rimlig balans
mellan vad det allmanna vinner och den enskilde forlorar)

* 6 § Service
* Vara smidig och enkel i kontakten med enskilda
* Underlatta for den enskilda att ta tillvara sina intressen
* Ge hjalp in den utstrackning som behoévs med hansyn till behovet och
verksamhet
* Hjalpen ska ges utan onddigt drojsmal



Grunderna for god férvaltning
* 7 § Tillganglighet

* Informera om nar var och hur myndigheten kan kontaktas

* Besokstider och telefontider nar myndigheten finns tillganglig
* Kontaktuppgifter, adress, telefon nummer, e-postadress, konton pa social medier etc

* Beakta kraven i TF 2 kap om mottagande och utlamnande av allmanna
handlingar

* 8 § Samverkan
* Myndigheter ska samverka inom sitt verksamhetsomrade

* Myndigheter ska sjalvmant, inom rimliga granser, hamta uppgifter fran andra
myndigheter nar de behovs i arendehandlaggning for att underlatta for den
enskilde



Allmanna krav pa handlaggningen

e 9 § Utgangspunkter for handlaggningen
* Enkelt, snabbt och kostnadseffektivt samt rattssakert
* Handlaggningen ska vara skriftlig
* Myndigheten far besluta om muntlig handlaggning om det inte ar olampligt

* 10 § Partsinsyn
e Part far ta del av allt material som tillforts arendet
e Begransning i OSL 10 kap 3 §

e ”...Ensadan handling eller ett sddant material far dock inte lamnas ut till parten i den
utstrackning det av hansyn till allmant eller enskilt intresse ar av synnerlig vikt att
sekretessbelagd uppgift i materialet inte rojs...”

* Inte ratt till aktinsyn men annan information om innehall



Allmanna krav pa handlaggningen

* 11 § Atgarder om handlaggningen férsenas NY

* Om ett avgdrande i arende initierat av enskild

 kommer att forsenas vasentligt maste myndigheten informera den enskilde om det samt
skalet

e 12 § Inte ar avgjort inom 6 manader

* Om ett avgdrande i arende initierat av enskild
* Far parten skriftligen begara att myndigheten ska avgora arendet
 Myndigheten maste inom 4 veckor avgora arendet eller avsla begaran
* Beslut att avsla begaran far 6verklagas till domstol/forvaltningsmyndighet se § 49
* Parten far begara om avgorande en gang under handlaggningen



Allmanna krav pa handlaggningen

* 13 § Tolkning och oversattning

* Myndigheten ska anlita tolk for att den enskilde ska kunna ta till vara sin ratt
* Inte kan svenska
* Har funktionsnedsattning som allvarligt begransar formagan att se, hora eller tala



Allmanna krav pa handlaggningen

e 14 § Ombud och bitrade

* Part far anlita lampligt ombud/bitrade
* Den enskilde maste medverka personligen om myndigheten begar
* Myndigheten kan avsatta olampligt ombud/bitrade

* 15 § Ombudets behorighet

Myndighet far begara att ombud ska styrka behorighet med fullmakt

Fullmaktens ska innehalla uppgift om ombuds namn och uppdragets
omfattning samt om ombud kan ersattas av annan

Myndigheten far forelagga ombudet om styrkande av behorighet
| forelaggandet maste informeras om att arendet kan komma att inte provas



Jav

e 16 § Javig ar den som deltar i handlaggning av arende om:

Hen sjalv eller nagon narstaende ar part eller vasentligt kan paverkas av
beslutet (narstaende/slaktskaps jav)

Hen eller ndgon narstaende varit ombud/stallforetradare for part eller annan
som vasentligt kan paverkas av beslutet (ombudsjav)

Hen medverkat i handlaggning av handlaggningen av arendet i underordnad
instans (tvainstans jav)

Annat som kan paverka opartiskhet (delikatessjav)



Jav

* 17 § Javig far inte delta i handldggning av drendet eller narvara nar
arendet avgors. Far utfora nodvandiga uppgifter om ingen annan kan
gora det

* 18 § Den javige ska sjalv omedelbart anmala jav till myndigheten
* Myndigheten ska prova javsfragan snarast mojligt

* Den javige far delta i provningen av jav om det behdvs for
beslutsforhet



Hur arenden inleds och atgarder nar
nandlingar ges in NYTT

* 19 § Framstallningar fran enskilda

e Kan ske genom:
e anmalan,
* ansokan eller
* annan framstallning
e Ska innehalla uppgift:
* om enskilds identitet och kontaktuppgifter

e Ska framga vad:
 Arendet giller
* Vad den enskilde vill att myndigheten ska gora
* Vilka omstandigheter som ligger till grund for begaran



Hur arenden inleds och atgarder nar
nandlingar ges in NYTT

e 20 § Atgarder for att ratta till brister i en framstéllning
* Myndigheten
e ska hjalpa den enskilde inom ramen for 6 § 2 st

 far besluta om att férelagga den enskilde att avhjalpa en brist som kvarstar om det skulle
medfora att saken inte kan provas

* skaiforelaggandet ange att om bristen inte avhjalps kan féljden bli att arendet inte
kommer att provas

* 21 § En handling ska bekraftas av avsandaren pa myndighetens
begaran

* E-post/motsvarande bekraftas av en handling undertecknad av avsandaren




Hur arenden inleds och atgarder nar
nandlingar ges in

e 22 § Hur ankomstdagen for handlingar bestams

* Handling har kommit in
* Den dag som handlingen nar myndigheten eller behorig befattningshavare
e Arbetsdagen innan myndigheten nas av meddelande om postforsandelse att avhamta

* Arbetsdagen innan nar handlingen finns i myndighetens postlada nar den toms forsta
gangen for dagen



Beredning av arenden

e 23 § Utredningsansvar NY
 Myndigheten ska se till att arendet blir utrett i tillracklig omfattning

* Enskild som inleder arende ska medverka genom att ge in det material som
denne vill aberopa

* Vid behov ska myndigheten med fragor och papekanden fa fortydligande fran
part
e 24 § Nar far man lamna uppgifter muntligt?

* Enskild part ska fa tillfalle att imna muntliga uppgifter, myndigheten
bestammer hur



Beredning av arenden

e 25 § Kommunikation
e Under utredning informera om beslutade atgarder t ex tillsynsbesok

Innan beslut ska myndigheten underratta part om allt material som ar av
betydelse for beslutet

Ge part tillfalle att inom faststalld tid yttra sig
Myndigheten bestammer hur underrattelse ska ga till, delgivning far ske

Undantag
* Uppenbart obehovligt
Anstallningsarende, inte 6verklagande eller provning i 6verinstans
Vasentlig risk for att de skulle bli svarare att genomfora beslutet
Vasentligt enskilt eller allmant intresse kraver att beslutet meddelas omedelbart
Begransningar i OSL 10 kap 3 §



Beredning av arenden

* 25 § Remiss
e Begdaran om yttrande vid behov ingar i utredningsansvar enl 23 §
* | forsta hand solfjadersremiss

* Av remissen ska framga vad yttrandet ska avse och nar den senast ska ha
kommit in till myndigheten

* 26 § Dokumentation av uppgifter

» Tjansteanteckning ska goras for uppgifter som tillfor sakuppgifter i arendet pa
annat satt an genom handling

* Tjansteanteckning ska dateras och det ska noteras vem som gjort den



Myndighetens beslut

e 28 § Hur beslut fattas

Kan fattas av en befattningshavare ensam, gemensamt eller automatiserat

Foredragande och andra kan medverka vid slutlig handlaggning utan att delta
| beslut

Om flera ska fatta beslut och inte kan enas ska ordféranden presentera de
olika forslagen sa att de kan besvaras med ja eller nej

Efter stallningstagande meddelar ordféranden vad hen uppfattat, vilket blir
beslutet om inte omrostning begars



Myndighetens beslut

* 29 § Omrostning
* Omrostning ska vara 6ppen

* Om det finns fler forslag an ett ska forst avgoras vilket forslag ska stallas mot
det som ordforanden anser har beslutats

* Omrostning sker med enkel majoritet, vid oavgjort avgodr ordférandens rost
* Alla som deltagit i den slutliga handlaggningen ska delta i avgdrandet

* Ordférande maste alltid rosta om det behovs for avgdrande

 Ovriga maste bara rosta pa ett foérslag



Myndighetens beslut

* 30 § Reservation och avvikande mening

Den som deltar i avgorandet har ratt att fa en avvikande mening antecknad,
om man inte gor det star bakom beslutet

Den medverkar vid slutlig handlaggning men inte deltar i avgdérandet har ratt
att fa en avvikande mening antecknad

Avvikande mening ska anmalas innan expediering eller annat
tillgangliggbrande for utomstaende

Om beslutet inte ska expedieras ska det ske innan justering



Myndighetens beslut

e 31 § Dokumentation av beslut NY

* Vid varje skriftligt beslut ska det finnas en handling som visar

* Dagen for beslutet

Vad beslutet innehaller

Vem eller vilka som fattat beslutet

Vem eller vilka som varit foredragande och

Vem eller vilka som medverkat vid slutlig handlaggning utan delta i avgorandet



Myndighetens beslut

* 32 § Motivering av beslut

* Beslut ska innehalla en klargorande motivering om det paverkar nagons
situation markbart och det inte ar uppenbart obehovligt

 Alltid redovisa tillampade foreskrifter
 Alltid redovisa omstandigheter som varit avgorande

* Far helt eller delvis utelamnas om:
* Beslutet galler anstallning
» Vasentligt enskilt eller allmant intresse kraver att beslutet maste meddelas omedelbart

* Nodvandigt med hansyn till rikets sakerhet, skyddet for enskilds ekonomiska eller
personliga forhallande eller annat jamforbart

* Beslutet galler meddelande av foreskrifter

* Om motivering utelamnats ska myndigheten om madijligt ge motivering i
efterhand om nagon begar det for att kunna ta till vara sin ratt



Myndighetens beslut

* 33 § Underrattelse om innehallet i beslut och hur 6verklagande gar till
* Myndigheten ska:

e Sa snart som mojligt underratta part om fullstandigt innehall i beslut om det inte ar
uppenbart obehovligt

* Informera om anteckning av avvikande mening
* Vid overklagbarhet informera om hur man 6éverklagar, innehallande:
* Vilka krav som stall pa formen for 6verklagandet
e Vad den ska innehalla
* Vart den ska lamnas in och hur
 Overklagandetid
* Myndigheten bestammer hur underrattelsen ska ske, far ske genom
delgivning
 Skriftligt om parten begar det

* 34 § Ovanstaende tillampas ocksa nar nagon annan an part begar att
fa del av ett beslut som hen far 6verklaga



Myndighetens beslut

* 35 § Nar beslut far verkstallas
* Beslut far verkstallas nar det vunnit lagakraft

e Beslut far alltid verkstallas omedelbart om
e Det galler anstallning av nagon

* Om det ar av tillfallig art
e Kretsen avdem som har ratt att overklaga ar sa vid eller obestamd att det inte gar att
avgora om overklagandetiden gatt ut

* Beslut far verkstallas omedelbart om allmant eller enskilt intresse kraver det,
men man maste forst dvervaga om det gar att avvakta om
e Beslutet medfor mycket ingripande verkningar for enskild
* Om verkstéllighet inte kan aterga vid ev 6verklagande
* Nagon annan omstandighet?



Rattelse och andring av beslut

e 36 § Rattelse av skrivfel och liknande

 Myndighet som fattat beslut far ratta uppenbara skrivfel, raknefel eller
liknande

e 37 § Nar en myndighet far andra ett beslut

 Meddelat i forsta instans och felaktigt pa grund av nya omstandigheter eller
annat
e Ett gynnande beslut for enskild part far bara andras till den enskildes nackdel

om:
e Det framgar av beslut eller tillampad foreskrift att beslutet kan andras
* Tvingande sakerhetsskal kraver omedelbar andring
* Parten har lamnat oriktiga uppgifter



Rattelse och andring av beslut

* 38 § Nar en myndighet ska andra ett beslut

e Beslut i forsta instans om
* Uppenbart felaktigt for att det tillkommit nya omstandigheter eller annat
» Beslut kan dndras snabbt enkelt inte blir till nackdel for nagon part

* 39 § Nar en myndighet far andra beslut som 6verklagats

e Beslut i forsta instans om
* Uppenbart felaktigt for att det tillkommit nya omstandigheter eller annat
* Beslut kan dndras snabbt enkelt inte blir till nackdel for nagon part
* Inte 6verlamnat till hogre instans



Overklagande

* 40 § Till vilken myndighet overklagas beslut?
* Beslut dverklagas till allman forvaltningsdomstol
 Till kammarratten kravs provningstillstand

* 41 § Vilka beslut far overklagas?
* Om beslutet kan antas paverka nagons situation pa ett inte obetydligt satt

* 42 § Vem far overklaga ett beslut?
* Den som beslutet angar om det gar hen emot



Overklagande

* 43 § Hur 6verklagar man ett beslut?
 Overklagandet ska:

Vara skriftlig till den hogre instans som ska prova

Ges in till myndigheten som fattat beslutet

Innehalla vilket beslut som overklagas och hur man vill att det ska andras
Enl forvaltningsprocesslagen for part eller ombud

personnummer eller organisationsnummer,

postadress och adress till arbetsplats samt i forekommande fall annan adress dar han
eller hon kan antraffas for delgivning genom stamningsman,

telefonnummer till bostaden och arbetsplatsen samt mobiltelefonnummer, med
undantag for nummer som avser ett hemligt telefonabonnemang som behover uppges
endast om ratten begar det,

e-postadress,
och forhallanden i 6vrigt av betydelse for delgivning med honom eller henne.



Overklagande

* 44 § Overklagandetiden

 Overklagandet ska ha kommit in till beslutsmyndigheten inom 3 veckor fran
den dag da den som dverklagar fick del av beslutet

* FOr part som foretrader det allmanna ( myndighet eller liknande) 3 veckor
fran det att beslutet meddelades

* Obs koppling till § 22



Overklagande

* 45 § Beslutsmyndighetens atgarder
* Provar om overklagandet kommit in i ratt tid
e Beslutar om avvisning om det inte kommit in i ratt tid

* Ska inte avvisas om
* Myndigheten inte [amnat korrekt uppgift om hur man éverklagar
« Overklagandet kommit in till éverinstansen i ritt tid

* 46 § Om overklagandet inte avvisas
* Ska beslutsmyndigheten skyndsamt dverlamna 6éverklagandet till dverinstans

* Om beslutsmyndigheten andrat beslutet ska aven det nya beslutet
overlamnas till dverinstans



Overklagande

* 47 § Overinstansens atgarder

 Overinstans provar fragor om avvisning av annat skl dn att det kommitin i
ratt tid

 Overklagande som felaktigt kommit in till 6verinstansen ska vidarebefordra
det till beslutsmyndigheten och informera om vilken dag den kommit in

* 48 § Overinstansen far bestamma att det 6verklagade beslutet
tillsvidare inte ska galla



Forelaggande nar handlaggning forsenats NY

* 49 § Om en enskild 6verklagar en myndighets beslut att avsla begaran
att fa ett beslut i arendet (12 §) ska domstol eller
forvaltningsmyndighet som ger klagande ratt

* Forelagga myndigheten som fattat avslagsbeslutet att snarast eller inom den
tid som oOverinstansen bestammer avgora arendet

 Overinstansens beslut far inte déverklagas



